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Abertura de procedimento concursal comum para o preenchimento de um posto de trabalho do Mapa de
Pessoal do Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga Social, I.P. na modalidade de relagdo juridica de emprego
publico por tempo indeterminado, restrito a candidatos abrangidos pelo programa de regularizacdo
extraordinaria de vinculos precdrios (PREVPAP)

1. Nos termos do disposto nos artigos 9.2 e 10.2 da Lei n.2 112/2017, de 29 de dezembro, torna-se publico que, por
deliberagdo do Conselho Diretivo de 20 de abril de 2018, se encontra aberto, pelo prazo de 10 (dez) dias uteis a
contar da publicacdo do presente aviso na Bolsa de Emprego Publico (BEP), procedimento concursal comum para a
constituigdo de relagdo juridica de emprego publico por tempo indeterminado, tendo em vista o preenchimento de
um posto de trabalho, do Mapa de Pessoal para 2018 do Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga Social, I.P., da
categoria de assistente operacional da carreira de assistente operacional nos termos do artigo 62 da Lei n.2
112/2017, de 29 de dezembro.

2. Legislacdo aplicavel: Lei n.2 112/2017, de 29 de dezembro (PREVPAP); Lei Geral do Trabalho em Fung&es
Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho; Portaria n.2 83-A/2009, de 22 de janeiro,
alterada e republicada pela Portaria n.2 145/2011, de 6 de abril; e Cddigo do Procedimento Administrativo.

3. Local de Trabalho: Avenida Manuel da Maia, n.2 58, 1049-002 Lisboa.

4. O procedimento concursal destina-se a ocupacdo de um posto de trabalho do Mapa de Pessoal para 2018 do
Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga Social, I.P. afeto a Dire¢do de Administragdo e Infraestrutura integrada
no Departamento de Gestdo e Administragdo na modalidade de contrato de trabalho em fung¢des publicas por
tempo indeterminado, nos termos constantes do artigo 40.2 e seguintes da LTFP.

5. Prazo de validade: O presente procedimento concursal é valido para os lugares indicados, caducando com o seu
preenchimento.

6. Descrigdo sumaria das funcGes por categoria/carreira: O contetdo funcional da carreira e categoria de assistente
operacional sdo as fun¢des constantes do Anexo a LTFP, mencionado no n2 2 do artigo 882 da LTFP.

7. Fundamentos para a abertura do procedimento concursal comum: O presente procedimento concursal é aberto
no ambito do PREVPAP, para regularizacdo das situagdes de trabalho precério previstas no artigo 3.2 da Lei n.2
112/2017, de 29 de dezembro.

8. Caracterizacdo sumadria das fungdes por posto de trabalho: Assegurar o atendimento telefénico e proceder ao
encaminhamento adequado das chamadas telefénicas; Realizar as ligagSes telefénicas solicitadas pelas unidades
organicas; Prestar informagbes genéricas; Detetar anomalias no sistema de telecomunicagbes e proceder ao seu
reporte, com vista ao seu diagnostico e corregdo.

9, HabilitagGes literdrias exigidas: Escolaridade obrigatdria.

Nos termos do artigo 342 da LTFP é admitida a possibilidade de substituigdo do nivel habilitacional exigido por
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formacdo adequada ou experiéncia profissional.

10. Posicdo remuneratéria: 1.2 posicdo remuneratéria e nivel 1 da tabela tnica, da categoria de assistente

operacional a que corresponde a atual Remuneragdo Minima Mensal Garantida.

11. Requisitos de admissdo relativos ao trabalhador:

12,

11.1. Exerca ou tenha exercido fungdes que correspondam ao contetdo funcional da carreira/categoria a
concurso, sem o vinculo juridico adequado, reconhecido nos termos do artigo 3.2 da Lei n.2 112/2017, de 29 de
dezembro.
11.2. Ser detentor dos requisitos cumulativos, enunciados no artigo 17.2 da LTFP:
a) Nacionalidade Portuguesa, quando ndo dispensada pela Constitui¢do, por convengdo internacional ou
por lei especial;
b) 18 anos de idade completos;
¢) N3o inibicdo do exercicio de fungdes publicas ou ndo interdigdo para o exercicio daquelas que se propde
desempenhar;
d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensdveis ao exercicio das fungdes;
e} Cumprimento das leis de vacinagdo obrigatdria.
11.3. Possuir as habilita¢des literdrias constantes do ponto 9. do presente aviso.
Forma e prazo de apresentagdo das candidaturas:
12.1. Prazo: Dez dias Uteis a contar da data da publicagdo do presente aviso na Bolsa de Emprego Publico e na

pagina eletrénica do Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga Social, [.P. www.seg-social.pt -espago do IGFSS -

http://www.seg-social.pt/contratacao-publica2.

12.2. Forma: As candidaturas deverdo ser formalizadas mediante preenchimento de formuldrio préprio de
candidatura ao procedimento concursal de regularizagdo, disponivel na pégina eletrénica do Instituto de Gestdo

Financeira da Seguranca Social, I.P; em www.seg-social.pt -espago do IGFSS — [nstituto de Gestdo Financeira da

Seguranga Social - http://www.seg-social.pt/contratacao-publica2, podendo ser enviadas por via eletrénica

para o endereco de email igfss-drh@seg-social.pt, até as 24h00 horas do dltimo dia do prazo para

apresentacdo das candidaturas ou por correio registado com aviso de rece¢do enderecado a Dire¢do de
Recursos Humanos do IGFSS, I.P., sita na Avenida Manuel da Maia, n.2 58, 1049-002 Lisboa, valendo a data
aposta no registo como data de envio para efeitos de cumprimento do prazo referido na alinea anterior.

12.3. No formuldrio de candidatura sio de preenchimento obrigatdrio: identificagdo do procedimento
concursal objeto da candidatura (ex: OE0000); identificagdo do candidato (nome, data de nascimento,
nacionalidade, numero de identificagio fiscal, residéncia, telefone e enderego eletrénico); habilitagdes
académicas e profissionais; decis3o de reconhecimento prévio do vinculo precério.

12.4. Com a candidatura devem ser entregues os seguintes documentos:
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a) Fotocdpia do Certificado de Habilitagdes;
b) Fotocépia dos Certificados ou comprovativos de a¢Bes de formagdo realizadas com relevancia para o
posto de trabalho objeto de candidatura;
¢) Curriculo detalhado e atualizado, datado e assinado;
d) As mengdes, qualitativas e quantitativas, obtidas nas avaliagbes de desempenho dos ultimos trés anos,
se aplicavel;
e) Quaisquer outros documentos que o candidato entenda dever apresentar por considerar relevantes para
apreciagdo do seu mérito.
12.5. Nos termos do disposto nc n.2 9 do artigo 28.2 da Portaria n.2 83-A/2009, de 22 de janeiro, na atual
redacdo, a ndo apresentacdo dos documentos atras referidos determina a exclusdo dos candidatos.
12.6. As falsas declarac@es prestadas pelos candidatos ou a apresentacdo de documentos falsos, serdo passiveis
de puni¢do nos termos previstos no n2 12 do artigo 282 da Portaria n.2 83-A/2009, de 22 de janeiro, alterada e
republicada pela Portaria n.2 145-A/2009, de 6 de abril.
13. Assiste ao juri a faculdade de exigir aos candidatos, em caso de duvida, a apresentagdo de documentos
comprovativos das suas declaragdes.
14. Métodos de Selecdo: O método de selegdo a utilizar sera a avaliagdo curricular e, se houver mais do que um
candidato ao mesmo posto de trabalho, a entrevista profissional de selecdo.
14.1. A avaliagdo curricular é valorada de acordo com a escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragdo até
as centésimas. Visa avaliar a qualificacdo dos candidatos, designadamente a habilitagdo académica, percurso
profissional, relevancia da experiéncia adquirida e da formacdo realizada, tipo de fungGes exercidas e a avaliagio
de desempenho obtida. Para tal, serdo considerados e ponderados os elementos de maior relevancia para o
posto de trabalho, nomeadamente: as habilitacdes académicas, a formagdo profissional, a experiéncia
profissional e o tempo de desempenho no periodo anterior, no exercicio de fungdes caracterizadoras do posto de
trabalho a concurso.
14.2. Entrevista profissional de selecdo: A entrevista profissional de selecdo visa avaliar, de forma objetiva e
sistemdtica, a experiéncia profissional e os aspetos comportamentais evidenciados durante a interagdo
estabelecida entre o entrevistador e o entrevistado, nomeadamente os relacionados com a capacidade de
comunicagdo e de relacionamento interpessoal.
14.3. S30 motivos de exclusdo do presente procedimento:
a) O incumprimento dos requisitos mencionados neste aviso, sem prejuizo dos demais legal ou
regularmente previstos;
b) A obtengdo de uma valoragdo inferior a 9,5 valores na avalia¢do curricular;

c) A ndo comparéncia a entrevista profissional de selegdo (quando aplicavel);
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d) A obten¢do de uma valoragdo final inferior a 9,5 valores, quando haja lugar a aplicagdo dos dois

métodos de selecdo, resultado do emprego da férmula da alinea b) do ponto 14.4 do presente aviso.
14.4. Classificagdo final (CF):

a) A classificagdo final serd expressa de 0 a 20 valores, com arredondamento as milésimas,

b) Quando haja lugar 2 aplicagiio dos dois métodos de sele¢do, a CF serd expressa, de igual modo, de 0 a 20

valores, com arredondamento as milésimas, a qual resulta da aplicagdo da seguinte férmula em que:

CF=70% AC +30% EPS

CF = Classificagdo Final;

AC = Avaliac¢do Curricular

EPS = Entrevista Profissional de Seleg¢do
14.5. No caso em que haja lugar a entrevista profissional de selegdo, os candidatos sdo convocados nos termos
do artigo 32.2 da Portaria n.2 83-A/2009, de 22 de janeiro e por uma das formas previstas no n.2 3 do artigo
30.2 do mesmo diploma, mas preferencialmente, por correio eletrdnico, de acordo com o n.2 8 do artigo 10.2 da
Lei n2 112/2017, de 29 de dezembro, indicando-se o dia, hora e local da realizagdo do mencionado método de
selegdo.
14.6. A publicitacio dos resultados obtidos na avaliagdo curricular ou apds a aplicagdo dos dois métodos de
selegdo, quando aplicavel, é efetuada através de lista, ordenada alfabeticamente, afixada em local visivel e
publico nas instalagdes do Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga Social, I.P. e na sua pagina eletronica.
14.7. Haverd lugar & audiéncia de interessados, nos termos do Cédigo do Procedimento Administrativo, apds a
aplicacdo de todos os métodos de selecio e antes de ser proferida a decisdo final. Os candidatos excluidos
serdo notificados por uma das formas previstas no n.2 3 do artigo 30.2 da Portaria n2 83-A/2009, de 22 de janeiro,
mas preferencialmente, por correio eletrénico, nos termos dos n.2 7 e 8 do artigo 10.2 da Lei n.2 112/2017, de
29 de dezembro. A realizagio da audiéncia de interessados ¢ efetuada em formuldrio préprio de exercicio do
direito de participagdo de interessados, disponivel na pagina eletrénica do Instituto de Gestdo Financeira da

Seguranga Social, em www.seg-social.pt -espago do IGFSS — Instituto de Gestdo Financeira da Seguranca Social -

http://www.seg-social.pt/contratacao-publica2.

14.8. As atas do juri, onde constam os pardmetros de avaliagdo e respetiva ponderagdo de cada um dos
métodos a utilizar, a grelha classificativa e o sistema de valoragdo final do método, s&o facultadas aos candidatos,
sempre que solicitadas.

14.9. A lista de classificacdio final dos candidatos é publicada na pagina eletrénica do Instituto de Gestdo

Financeira da Seguranga Social, I.P., em www.seg-social.pt -espago do IGFSS — Instituto de Gestdo Financeira da

Seguranca Social - http://www.seg-social.pt/contratacao-publica2, apés aplicagdo dos métodos de sele¢do.

14.10. O procedimento concursal tem carater urgente, prevalecendo as func¢des proprias do juri sobre quaisquer
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outras.
15. Aos candidatos com deficiéncia é-lhes garantida o direito estipulado no artigo 32 do Decreto-lei n2 29/2001, de 3
de fevereiro, devendo, os mesmos declarar, no requerimento de admissdo, sob compromisso de honra, o respetivo
grau de incapacidade, o tipo de deficiéncia e os meios de comunicagdo/expressado a utilizar no processo de seleg3o.
16. Composi¢ao e identificagdo do juri:
Presidente: Dr. Rui Manuel Simdes Almeida, diretor da Dire¢do de Administracdo e Infraestruturas.
Vogais Efetivos: Dr. Bruno Tiago Ramalho Varela, coordenador do Nucleo de Infraestruturas Técnicas, Sistema de
Informagdo e Gestdo Documental, que substituird o Presidente do juri nas suas faltas e impedimentos e Dr.2, Susana
Isabel Garcia Galego Pimentel, coordenadora do Nicleo de Recrutamento e Gestdo Técnica.
Vogais Suplentes: Dr2, Maria Fatima Soares da Costa, coordenadora do Ntcleo de Infraestruturas Fisicas e Contratagdo
Publica e Dr2 Ana Filipa Ledo Fernandes Garrido de Figueiredo, técnica superior do Nucleo de Recrutamento e Gestdo
Técnica.
17. A lista de classificagdo de ordenagdo final dos candidatos, apds homologagdo, é publicada na BEP; afixada em
local publico e visivel nas instalagdes do Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga Social, I.P.; e disponibilizada na
respetiva pdagina eletrdnica; sendo ainda publicado um aviso na 2.2 série do Didrio da Republica, com informagdo
sobre a sua publicitagdo, nos termos do n.2 6 do artigo 36.2 da Portaria n.2 83-A/2009, de 22 de janeiro, na sua atual
redagao.
18. Nos termos do disposto no n.2 4 do artigo 10.2 da Lei n.2 112/2017, de 29 de dezembro, o presente aviso é
publicitado na Bolsa de Emprego Publico (www.bep.gov.pt) e na pagina eletrdnica do Instituto de Gestdo Financeira da

Seguranga Social, I.P. em www.seg-social.pt -espa¢o do IGFSS — Instituto de Gestdo Financeira da Seguranca Social -

http://www.seg-social.pt/contratacao-publica2.

24 de abril de 2018 - Presidente do Conselho Diretivo - Teresa Maria da Silva Fernandes.

T:WQ w7

5/5
web.seg-social.pt






